
N. PROCEDIMENTO (1) NORMATIVA DI RIFERIMENTO MODALITA' DI AVVIO UNITA' ORG. ISTRUTTORIA
RESPONSABILE 

PROCEDIMENTO (2)

RESPONSABILE 

PROVVEDIMENTO FINALE  E/O 

ENTE DECISORIO (3)

TIPO DI PROVVEDIMENTO 

FINALE

TERMINE FINALE           

( in giorni)

DECORRENZA DEL 

TERMINE

TUTELA 

AMMINISTRATIVA E 

GIURISDIZIONALE (4)

MODULO  (5)               

SERVIZI ON LINE

MODALITA' 

PAGAMENTO (6)

TITOLARE POTERE 

SOSTITUTIVO
INFORMAZIONI (7)

1

ACCESSO ATTI

PROCEDIMENTI 

UFFICI   AREA

Legge 241/ 1991 e s.m. i.; L.R. 

10/1991 e s.m.i.; Regolamento 

Comunale 

ad istanza di parte ufficio competente per l'istruttoria

RESPONSABILE UFFICIO

COMPETENTE PER

MATERIA

RESPONSABILE AREA D.ssa 

Concettina Ventimiglia
AUTORIZZAZIONE 30 Presentazione istanza

termini: Segretario 

Comunale; Tutela 

interessato: Ricorso TAR 

Catania o C.G.A. entro i 

termini rispett. di 60 e 120 

giorni dalla piena conoscenza 

atto

responsabile servizio Gisella Cantales 

Gisella Tel. 0941915202 

urp@comune.capodorlando.me.it 

ric.lun.,merc.,venerdi 

9,00/13,00/martedì,giovedì 9,00,13,00

2 Rilascio certificazioni
Legge 241/ 1991 e s.m. i.; L.R. 

10/1991 e s.m.i.; Regolamento 

Comunale 

ad istanza di parte ufficio competente per l'istruttoria

RESPONSABILE UFFICIO

COMPETENTE PER

MATERIA

RESPONSABILE AREA D.ssa 

Concettina Ventimiglia
certificazione 30 Presentazione istanza

termini: Segretario 

Comunale; Tutela 

interessato: Ricorso TAR 

Catania o C.G.A. entro i 

termini rispett. di 60 e 120 

versamento sul c/c n.

14050983 intestato a

Comune di Capo d’Orlando –

Servizio di tesoreria

RESPONSABILE AREA D.ssa Concettina 

Ventimiglia Tel 0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorlando.

me.it

3 Urp tra la gente- Legge 7 giugno 2000, n. 150 d’ufficio servizio urp

RESPONSABILE SERVIZIO          

Gisella Cantales  Tel. 0941915202 

urp@comune.capodorlando.me.it

RESPONSABILE AREA D.ssa 

Concettina Ventimiglia Tel 

0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorla

comunicazione 30 inizio di ogni mese

responsabile servizio Gisella Cantales 

Gisella Tel. 0941915202 

urp@comune.capodorlando.me.it

4 newsletter EURODESK Legge 7 giugno 2000, n. 150 d’ufficio servizio urp

RESPONSABILE AREA D.ssa 

Concettina Ventimiglia Tel 

0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorla

ndo.me.it

RESPONSABILE AREA D.ssa 

Concettina Ventimiglia Tel 

0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorla

ndo.me.it

comunicazione 30 inizio di ogni mese

incaricata Marina del Ponte Tel. 

0941915227- 0941915202 

eurodesk@comune.capodorlando.me.it. 

ric.lunedì,merc.venerdi 9,00-

13,00/mart.,giov.9,00-13,00

5 Procedura  per acquisizione  di beni e servizi
D.Lgs 163/2006 e s.m.i. L.R. 

12/2011
sulla base della programmazione ufficio competente per l'istruttoria

RESPONSABILE UFFICIO

COMPETENTE PER

MATERIA

RESPONSABILE AREA D.ssa 

Concettina Ventimiglia Tel 

0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorla

ndo.me.it

Determinazione dirigenziale
sulla base della tipologia 

di procedura

Ricorso al TAR di Catania o 

in alternativa al  C.G.A. Entro 

i termini  previsti dalle leggi di 

settore

RESPONSABILE AREA D.ssa Concettina 

Ventimiglia Tel 0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorlando.

me.it

6 BONUS fornitura energia elettrica D.M. 28.12.07 e D.L. 185/08 ad istanza di parte Servizio socio assistenziale

Responsabile Ufficio Rigoli 

Giuseppina Tel. 0941-915350-  

pinarigoli@comune.capodorlando.me.

it

RESPONSABILE AREA D.ssa 

Concettina Ventimiglia Tel 

0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorla

ndo.me.it

inoltro istanza tramite portale SGATE 30 Presentazione istanza

termini: Segretario 

Comunale; Tutela 

interessato: Ricorso TAR 

Catania o C.G.A. entro i 

termini rispett. di 60 e 120 

giorni dalla piena conoscenza 

atto

Responsabile servizio Rigoli Giuseppina- 

Palazzo Satellite- C/da Muscale- lun. 

merc.ven. 11,00-13,00 /mart.,giov. 15,30-

17,00 Tel. 0941-915350-  

pinarigoli@comune.capodorlando.me.it

7 BONUS per Fornitura Gas-Metano

art.3, comma 9 del D.L. n.185/08 

convertito con modificazioni in legge 

n.2/2009

ad istanza di parte Servizio socio assistenziale

Responsabile Ufficio Rigoli 

Giuseppina Tel. 0941-915350-  

pinarigoli@comune.capodorlando.me.

it

RESPONSABILE AREA D.ssa Concettina 

Ventimiglia Tel 0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorland

o.me.it

inoltro istanza tramite tramite portale 

SGATE
30 Presentazione istanza

termini: Segretario 

Comunale; Tutela 

interessato: Ricorso TAR 

Catania o C.G.A. entro i 

termini rispett. di 60 e 120 

giorni dalla piena conoscenza 

atto

Responsabile servizioo Rigoli Giuseppina- 

Palazzo Satellite- C/da Muscale- lun. 

merc.ven. 11,00-13,00 /mart.,giov. 15,30-

17,00 Tel. 0941-915350-  

pinarigoli@comune.capodorlando.me.it

8 CONTRASSEGNO PARCHEGGIO DISABILI  
D.P.R. 495/92 art.381 aggiornato dal 

D.P.R. 610/96 e dal D.P.R. 503/96
ad istanza di parte Servizio socio assistenziale

Responsabile Ufficio Rigoli 

Giuseppina Tel. 0941-915350-  

pinarigoli@comune.capodorlando.me.

it

RESPONSABILE AREA D.ssa Concettina 

Ventimiglia Tel 0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorland

o.me.it

Determinazione dirigenziale 30 Presentazione istanza

termini: Segretario 

Comunale; Tutela 

interessato: Ricorso TAR 

Catania o C.G.A. entro i 

termini rispett. di 60 e 120 

giorni dalla piena conoscenza 

atto

Responsabile servizio Rigoli Giuseppina- 

Palazzo Satellite- C/da Muscale- lun. 

merc.ven. 11,00-13,00 /mart.,giov. 15,30-

17,00 Tel. 0941-915350-  

pinarigoli@comune.capodorlando.me.it

9 Assegno Maternita’
Legge n. 448/1998, art. 66-Legge n.

151/01 art. 74
ad istanza di parte Servizio socio assistenziale

Responsabile Ufficio Rigoli 

Giuseppina Tel. 0941-915350-  

pinarigoli@comune.capodorlando.me.

it

Il contributo e’ concesso dal Comune 

ed e’  erogato dall’INPS
inoltro  istanza tramite portale INPS

Il contributo e’ concesso 

dal Comune ed e’  

erogato dall’INPS 

Presentazione istanza

termini: Segretario 

Comunale; Tutela 

interessato: Ricorso TAR 

Catania o C.G.A. entro i 

termini rispett. di 60 e 120 

giorni dalla piena conoscenza 

atto

Responsabile servizio Rigoli Giuseppina- 

Palazzo Satellite- C/da Muscale- lun. 

merc.ven. 11,00-13,00 /mart.,giov. 15,30-

17,00 Tel. 0941-915350-  

pinarigoli@comune.capodorlando.me.it

10 Assegno Nucleo Familiare Legge n. 448/1998, art. 65 ad istanza di parte Servizio socio assistenziale

Responsabile Ufficio Rigoli 

Giuseppina Tel. 0941-915350-  

pinarigoli@comune.capodorlando.me.

it

Il contributo e’ concesso dal Comune 

ed e’  erogato dall’INPS in due 

trances semestrali

inoltro istanza tramite portale INPS

Il contributo e’ concesso 

dal Comune ed e’  

erogato dall’INPS in due 

trances semestrali

Presentazione istanza

termini: Segretario 

Comunale; Tutela 

interessato: Ricorso TAR 

Catania o C.G.A. entro i 

termini rispett. di 60 e 120 

giorni dalla piena conoscenza 

atto

Responsabile servizio Rigoli Giuseppina- 

Palazzo Satellite- C/da Muscale- lun. 

merc.ven. 11,00-13,00 /mart.,giov. 15,30-

17,00 Tel. 0941-915350-  

pinarigoli@comune.capodorlando.me.it

11 Contributo integrativo Canone Affitto
Legge 9 dicembre 1998, n. 431, art. 

11. Circolari regionali di settore.
ad istanza di parte Servizio socio assistenziale

Responsabile Ufficio Rigoli 

Giuseppina Tel. 0941-915350-  

pinarigoli@comune.capodorlando.me.

it

RESPONSABILE AREA D.ssa Concettina 

Ventimiglia Tel 0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorland

o.me.it

Determinazione dirigenziale
entro 30 dalla data di 

scadenza del bando
Presentazione istanza

termini: Segretario 

Comunale; Tutela 

interessato: Ricorso TAR 

Catania o C.G.A. entro i 

termini rispett. di 60 e 120 

giorni dalla piena conoscenza 

atto

Responsabile servizio Rigoli Giuseppina- 

Palazzo Satellite- C/da Muscale- lun. 

merc.ven. 11,00-13,00 /mart.,giov. 15,30-

17,00 Tel. 0941-915350-  

pinarigoli@comune.capodorlando.me.it

12 Affitti concordati La legge 431/98, art. 2 comma 3. Servizio socio assistenziale

Responsabile Ufficio Rigoli 

Giuseppina Tel. 0941-915350-  

pinarigoli@comune.capodorlando.me.

it

La legge 431/98, art. 2 comma 3,

stabilisce che gli accordi devono

essere depositati a cura delle

organizzazioni firmatarie presso ogni

comune dell’area interessata. A Capo

d’Orlando e’ possibile visionare detti

accordi presso l’ufficio dei servizi

sociali.

13
Trasporto gratuito urbano ed extraurbano

anziani e disabili

L.R. 68/81; L.R. n. 87/81; L.R. 14/86; 

L.R. 22/86; L.R. n. 9/92- 
ad istanza di parte Servizio socio assistenziale

Responsabile Ufficio Rigoli 

Giuseppina Tel. 0941-915350-  

pinarigoli@comune.capodorlando.me.

it

RESPONSABILE AREA D.ssa Concettina 

Ventimiglia Tel 0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorland

o.me.it

Determinazione dirigenziale 31 dicembre di ogni anno Presentazione istanza

termini: Segretario 

Comunale; Tutela 

interessato: Ricorso TAR 

Catania o C.G.A. entro i 

termini rispett. di 60 e 120 

giorni dalla piena conoscenza 

atto

Responsabile servizio Rigoli Giuseppina- 

Palazzo Satellite- C/da Muscale- lun. 

merc.ven. 11,00-13,00 /mart.,giov. 15,30-

17,00 Tel. 0941-915350-  

pinarigoli@comune.capodorlando.me.it

14 Trasporto gratuito urbano over 60 Delibera di Giunta Municipale

Il Servizio non richiede presentazione di 

istanza . E' fruibile a semplice 

presentazione di documento di 

riconoscimento direttamente 

sull'automezzo

Servizio socio assistenziale

Responsabile Ufficio Rigoli 

Giuseppina Tel. 0941-915350-  

pinarigoli@comune.capodorlando.me.

it

RESPONSABILE AREA D.ssa Concettina 

Ventimiglia Tel 0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorland

o.me.it

Responsabile servizio Rigoli Giuseppina- 

Palazzo Satellite- C/da Muscale- lun. 

merc.ven. 11,00-13,00 /mart.,giov. 15,30-

17,00 Tel. 0941-915350-  

pinarigoli@comune.capodorlando.me.it

15 Ricovero anziani 
L.R. n. 22/86 – D.P. 4 giugno 96 -

D.A. 15 aprile 03 - L. 328/2000

ad istanza di parte o su iniziativa 

dell'Ufficio Sociale professionale
Servizio socio assistenziale

Responsabile Ufficio Rigoli 

Giuseppina Tel. 0941-915350-  

pinarigoli@comune.capodorlando.me.

it

RESPONSABILE AREA D.ssa Concettina 

Ventimiglia Tel 0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorland

o.me.it

Determinazione dirigenziale 30 Presentazione istanza

termini: Segretario 

Comunale; Tutela 

interessato: Ricorso TAR 

Catania o C.G.A. entro i 

termini rispett. di 60 e 120 

giorni dalla piena conoscenza 

versamento sul c/c n.

14050983 intestato a

Comune di Capo d’Orlando –

Servizio di tesoreria- causale 

Responsabile servizio Rigoli Giuseppina- 

Palazzo Satellite- C/da Muscale- lun. 

merc.ven. 11,00-13,00 /mart.,giov. 15,30-

17,00 Tel. 0941-915350-  

pinarigoli@comune.capodorlando.me.it

16 Ricovero minori 
L.R. n. 22/86 – D.P. 4 giugno 96 -

D.A. 15 aprile 03 - Legge 328/2000

ad istanza di parte o su iniziativa 

dell'Ufficio Sociale professionale o su 

disposizione del tribunale  per i Minorenni

Servizio socio assistenziale

Responsabile Ufficio Rigoli 

Giuseppina Tel. 0941-915350-  

pinarigoli@comune.capodorlando.me.

it

RESPONSABILE AREA D.ssa Concettina 

Ventimiglia Tel 0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorland

o.me.it

Determinazione dirigenziale termine massimo 30 gg. 

Presentazione istanza o dalla 

data in cui si accerta l'evento 

o comunicazione del 

Tribunale competente

termini: Segretario 

Comunale; Tutela 

interessato: Ricorso TAR 

Catania o C.G.A. entro i 

termini rispett. di 60 e 120 

giorni dalla piena conoscenza 

atto

Responsabile servizio Rigoli Giuseppina- 

Palazzo Satellite- C/da Muscale- lun. 

merc.ven. 11,00-13,00 /mart.,giov. 15,30-

17,00 Tel. 0941-915350-  

pinarigoli@comune.capodorlando.me.it

17 BONUS figlio L.R. 10/2003 art. 6 comma 5 ad istanza di parte Servizio socio assistenziale

Responsabile Ufficio Rigoli 

Giuseppina Tel. 0941-915350-  

pinarigoli@comune.capodorlando.me.

it

RESPONSABILE AREA D.ssa Concettina 

Ventimiglia Tel 0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorland

o.me.it

Determinazione dirigenziale

Il contributo viene erogato  a 

seguito di finanziamento da 

parte dell'Assessorato 

regionale competente

Ricorso al TAR di Catania o 

in alternativa al  C.G.A. Entro 

i termini rispettivamente di 60 

e 120 giorni dalla piana 

conoscenza dell’atto

Responsabile servizio Rigoli Giuseppina- 

Palazzo Satellite- C/da Muscale- lun. 

merc.ven. 11,00-13,00 /mart.,giov. 15,30-

17,00 Tel. 0941-915350-  

pinarigoli@comune.capodorlando.me.it

18 Iscr. ALBO c/le  strutture socio ass.li L.R. 22/86 art. 27 ad istanza di parte Servizio socio assistenziale

Responsabile Ufficio Rigoli 

Giuseppina Tel. 0941-915350-  

pinarigoli@comune.capodorlando.me.

it

RESPONSABILE AREA D.ssa Concettina 

Ventimiglia Tel 0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorland

o.me.it

Determinazione dirigenziale

Ricorso al TAR di Catania o 

in alternativa al  C.G.A. Entro 

i termini rispettivamente di 60 

e 120 giorni dalla piana 

conoscenza dell’atto

Responsabile servizio Rigoli Giuseppina- 

Palazzo Satellite- C/da Muscale- lun. 

merc.ven. 11,00-13,00 /mart.,giov. 15,30-

17,00 Tel. 0941-915350-  

pinarigoli@comune.capodorlando.me.it

19 Assistenza domiciliare disabili  (A.D.D.)
L.R. n. 22/86 – D.P. 4 giugno 96 -

D.A. 15 aprile 03 - Legge 328/2000

ad istanza di parte o su iniziativa 

dell'Ufficio Sociale professionale
servizio sociale professionale

Responsabile Ufficio Lucia Bontempo 

Tel. 0941915347-  

luciabontempo@comune.capodorland

o.me.it

RESPONSABILE AREA D.ssa Concettina 

Ventimiglia Tel 0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorland

o.me.it

Autorizzazione all'ammissione 30 Presentazione istanza

Ricorso al TAR di Catania o 

in alternativa al  C.G.A. Entro 

i termini rispettivamente di 60 

e 120 giorni dalla piana 

conoscenza dell’atto

versamento sul c/c n.

14050983 intestato a

Comune di Capo d’Orlando –

Servizio di tesoreria- 

Responsabile Servizio  Sociale 

professionale Lucia Bontempo-Palazzo 

Satellite – c/da Muscale - RIC.  

Lun/Merc./Ven. 11.00/ 13.00-Mart./ 

giov. 15.30 17.30

20 Assistenza domiciliare anziani  (A.D.A.)
L.R. n. 22/86 – D.P. 4 giugno 96 -

D.A. 15 aprile 03 - Legge 328/2000

ad istanza di parte o su iniziativa 

dell'Ufficio Sociale professionale
 servizio sociale professionale

Responsabile Ufficio Lucia Bontempo 

Tel. 0941915347-  

luciabontempo@comune.capodorland

o.me.it

RESPONSABILE AREA D.ssa Concettina 

Ventimiglia Tel 0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorland

o.me.it

Autorizzazione all'ammissione 30 Presentazione istanza

Ricorso al TAR di Catania o 

in alternativa al  C.G.A. Entro 

i termini rispettivamente di 60 

e 120 giorni dalla piana 

conoscenza dell’atto

versamento sul c/c n.

14050983 intestato a

Comune di Capo d’Orlando –

Servizio di tesoreria- 

Responsabile Ufficio Sociale 

professionale Lucia Bontempo-Palazzo 

Satellite – c/da Muscale - RIC.  

Lun/Merc./Ven.10.30/ 13.30-Mart./ 

giov. 15.30 17.30

AREA SOCIO ASSISTENZIALE



21 Contributo straordinario una tantum
L.R. 22/86; L.328/2000;Regolamento 

Comunale.

ad istanza di parte o su iniziativa 

dell'Ufficio Sociale professionale
servizio sociale professionale

Responsabile Ufficio Lucia Bontempo 

Tel. 0941915347-  

luciabontempo@comune.capodorland

o.me.it

RESPONSABILE AREA D.ssa Concettina 

Ventimiglia Tel 0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorland

o.me.it

Delibera di Giunta Municipale e 

determinazione dirigenziale
30

Presentazione istanza o 

avvio d’ufficio

termini: Segretario 

Comunale; Tutela 

interessato: Ricorso TAR 

Catania o C.G.A. entro i 

termini rispett. di 60 e 120 

giorni dalla piena conoscenza 

atto

Responsabile Ufficio Sociale 

professionale Lucia Bontempo-Palazzo 

Satellite – c/da Muscale - RIC.  

Lun/Merc./Ven.   10.30/ 13.30-Mart./ 

giov.    15.30 17.30

22
Bonus Socio-Sanitario a nuclei con anziani

non autosufficienti o con disabili gravi.
art.10L.R.10/2003 ad istanza di parte servizio sociale professionale

Responsabile Ufficio Lucia Bontempo 

Tel. 0941915347-  

luciabontempo@comune.capodorland

o.me.it

RESPONSABILE AREA D.ssa Concettina 

Ventimiglia Tel 0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorland

o.me.it

Determinazione dirigenziale

Il contributo e’ concesso 

dal Comune dopo 

istruttoria definitiva ed 

acquisizione fondi da 

parte del Distretto socio 

sanitario D31

Presentazione istanza

termini: Segretario 

Comunale; Tutela 

interessato: Ricorso TAR 

Catania o C.G.A. entro i 

termini rispett. di 60 e 120 

giorni dalla piena conoscenza 

atto

Responsabile Ufficio Sociale 

professionale Lucia Bontempo-Palazzo 

Satellite – c/da Muscale - RIC.  

Lun/Merc./Ven.  10.30/ 13.30-Mart./ 

giov. 15.30 17.30

23 Trasporto diversabili L.328/2000 ad istanza di parte servizio  sociale professionale

Responsabile Ufficio Lucia Bontempo 

Tel. 0941915347-  

luciabontempo@comune.capodorland

o.me.it

RESPONSABILE AREA D.ssa Concettina 

Ventimiglia Tel 0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorland

o.me.it

Autorizzazione all'ammissione 30 Presentazione istanza

Ricorso al TAR di Catania o 

in alternativa al  C.G.A. Entro 

i termini rispettivamente di 60 

e 120 giorni dalla piana 

conoscenza dell’atto

Responsabile Ufficio Sociale 

professionale Lucia Bontempo-Palazzo 

Satellite – c/da Muscale - RIC.  

Lun/Merc./Ven.  10.30/ 13.30-Mart./ 

giov. 15.30 17.30

24
Assistenza economica finalizzata/Servizio 

civico

Regolamento comunale- Regolamento 

distrettuale

ad istanza di parte o su proposta 

dell'assistente sociale
servizio sociale professionale

Andronaco Giuseppina Tel. 

0941915323-  

giusy@comune.capodorlando.me.it

RESPONSABILE AREA D.ssa Concettina 

Ventimiglia Tel 0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorland

o.me.it

Determinazione dirigenziale 30 Presentazione istanza

Ricorso al TAR di Catania o 

in alternativa al  C.G.A. Entro 

i termini rispettivamente di 60 

e 120 giorni dalla piana 

conoscenza dell’atto

Giuseppina Andronaco-Palazzo 

Satellite – c/da Muscale - RIC.  

Lun/Merc./Ven.   10.30/ 13.30-Mart./ 

giov.    15.30 17.30

25 Assistenza igienico personale L.328/2000 richiesta istituzione scolastica servizio sociale professionale

Responsabile Ufficio Lucia Bontempo 

Tel. 0941915347-  

luciabontempo@comune.capodorland

o.me.it

RESPONSABILE AREA D.ssa Concettina 

Ventimiglia Tel 0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorland

o.me.it

Autorizzazione all'ammissione 30 comunicazione

Ricorso al TAR di Catania o 

in alternativa al  C.G.A. Entro 

i termini rispettivamente di 60 

e 120 giorni dalla piana 

conoscenza dell’atto

Responsabile Ufficio Sociale 

professionale Lucia Bontempo-Palazzo 

Satellite – c/da Muscale - RIC.  

Lun/Merc./Ven.   10.30/ 13.30-Mart./ 

giov.    15.30 17.30

26
Esenzione parziale o totale dal pagamento di 

rette per servizi comunali a domanda
Regolamento comunale ad istanza di parte servizio sociale professionale

Responsabile Ufficio Lucia Bontempo 

Tel. 0941915347-  

luciabontempo@comune.capodorland

o.me.it

RESPONSABILE AREA D.ssa Concettina 

Ventimiglia Tel 0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorland

o.me.it

Determinazione dirigenziale 30 Presentazione istanza

termini: Segretario 

Comunale; Tutela 

interessato: Ricorso TAR 

Catania o C.G.A. entro i 

termini rispett. di 60 e 120 

giorni dalla piena conoscenza 

atto

Responsabile Ufficio Sociale 

professionale Lucia Bontempo-Palazzo 

Satellite – c/da Muscale - RIC.  

Lun/Merc./Ven.   10.30/ 13.30-Mart./ 

giov.    15.30 17.30

27 ADOZIONI

l. n. 476 del 31 dicembre 1998

l. n. 184 del 4 maggio 1983 

l.  n. 149 del 28 marzo 2001 ad istanza di parte servizio sociale professionale

Responsabile Ufficio Lucia Bontempo 

Tel. 0941915347-  

luciabontempo@comune.capodorland

o.me.it

RESPONSABILE AREA D.ssa Concettina 

Ventimiglia Tel 0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorland

o.me.it

Determinazione dirigenziale 30 Presentazione istanza

termini: Segretario 

Comunale; Tutela 

interessato: Ricorso TAR 

Catania o C.G.A. entro i 

termini rispett. di 60 e 120 

giorni dalla piena conoscenza 

atto

Responsabile Ufficio Sociale 

professionale Lucia Bontempo-Palazzo 

Satellite – c/da Muscale - RIC.  

Lun/Merc./Ven.   10.30/ 13.30-Mart./ 

giov.    15.30 17.30

28 Attività riparativa

Art.54 D.Lgs 28.8.2000,n.274 e 

art.224bis D.lgs 285/92;art.2,comma 1 

D.M. 26 marzo 2001; Convenzione 

stipulata il 19 giugno 2012 con il 

Tribunale ordinario di Patti

ad istanza di parte servizio  sociale professionale

Responsabile Ufficio Lucia Bontempo 

Tel. 0941915347-  

luciabontempo@comune.capodorland

o.me.it

RESPONSABILE AREA D.ssa Concettina 

Ventimiglia Tel 0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorland

o.me.it

determina dirigenziale previa sentenza 

del Tribunale

Ricorso al TAR di Catania o 

in alternativa al  C.G.A. Entro 

i termini rispettivamente di 60 

e 120 giorni dalla piana 

conoscenza dell’atto

Responsabile Ufficio Sociale 

professionale Lucia Bontempo-Palazzo 

Satellite – c/da Muscale - RIC.  

Lun/Merc./Ven.   10.30/ 13.30-Mart./ 

giov.    15.30 17.30

29 AFFIDAMENTO FAMILIARE MINORI
Legge 4 maggio 1983, n, 184; Legge 

149/2001; Legge 328/2000; L.R. 10/2003

iniziativa dell’Amministrazione comunale 

su  proposta dell’Ufficio Sociale 

professionale previo consenso dei 

genitori o in assenza affidamento da 

parte del Tribunale per i minorenni

servizio sociale professionale

Responsabile Ufficio Lucia Bontempo 

Tel. 0941915347-  

luciabontempo@comune.capodorland

o.me.it

RESPONSABILE AREA D.ssa Concettina 

Ventimiglia Tel 0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorland

o.me.it

Determinazione dirigenziale 30 dall’accertamento del caso

Ricorso al TAR di Catania o 

in alternativa al  C.G.A. Entro 

i termini rispettivamente di 60 

e 120 giorni dalla piana 

conoscenza dell’atto

Responsabile Ufficio Sociale 

professionale Lucia Bontempo-Palazzo 

Satellite – c/da Muscale - RIC.  

Lun/Merc./Ven. 10.30/ 13.30-Mart./ 

giov. 15.30 17.30

30 Rilascio tesserino per la raccolta funghi
L.R. 1 Febbraio 2066 n. 3 e D.A. 14 

giugno 2007
ad istanza di parte Servizio socio assistenziale

Responsabile ufficio promozione 

salute Donatella Lazzaro 

Tel.0941915345  

servizisociali@comune.capodorlando.me.

it

RESPONSABILE AREA D.ssa Concettina 

Ventimiglia Tel 0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorland

o.me.it

Tesserino 30 Presentazione istanza

Ricorso al TAR di Catania o 

in alternativa al  C.G.A. Entro 

i termini rispettivamente di 60 

e 120 giorni dalla piana 

conoscenza dell’atto

versamento sul c/c n.

14050983 intestato a

Comune di Capo

d’Orlando – Servizio di

tesoreria- con causale “

Autorizzazione raccolta 

Manuela Lazzaro -Palazzo Satellite – 

c/da Muscale - RIC.  Lun/Merc./Ven.   

10.30/ 13.30-Mart./ giov.    15.30 

17.30

31 AFFIDO CANI RANDAGI Progetto Comunale ad istanza di parte Servizio socio assistenziale

Triscari Sprimuto Sebastiana- Tel. 

0941915340  

triscari@comune.capodorlando.me.it

RESPONSABILE AREA D.ssa Concettina 

Ventimiglia Tel 0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorland

o.me.it

Convenzione 30 Presentazione istanza

Ricorso al TAR di Catania o 

in alternativa al  C.G.A. Entro 

i termini rispettivamente di 60 

e 120 giorni dalla piana 

conoscenza dell’atto

Resp.ufficioTriscari Sprimuto 

Sebastiana  -Palazzo Satellite – c/da 

Muscale - RIC.  Lun/Merc./Ven. 11.00/ 

13.00-Mart./ giov. 15.30 17.30

32 Ammissione Nido Comunale

Legge L.R. 14 settembre 1979, n. 214 e 

Regolamento Comunale approvato con 

Del. G.M. n. 39 del 27/05/2005.

ad istanza di parte Servizi socio assistenziali

Triscari Sprimuto Sebastiana- Tel. 

0941915340 

triscari@comune.capodorlando.me.it

RESPONSABILE AREA D.ssa Concettina 

Ventimiglia Tel 0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorland

o.me.it

Autorizzazione
entro 30 dalla data di 

scadenza del bando

Scadenza bando ( 31 

maggio)

termini: Segretario 

Comunale; Tutela 

interessato: Ricorso TAR 

Catania o C.G.A. entro i 

termini rispett. di 60 e 120 

versamento sul c/c n.

14050983 intestato a

Comune di Capo

d’Orlando – Servizio di

tesoreria- con causale “ 

Triscari Sprimuto Sebastiana  -Palazzo 

Satellite – c/da Muscale - RIC.  

Lun/Merc./Ven. 10.30/ 13.30-Mart./ 

giov. 15.30 17.30

33
Ammissione centro polivalente ANZIANI 

DISABILI
Progetto Comunale ad istanza di parte Servizio socio assistenziale

Triscari Sprimuto Sebastiana- Tel. 

0941915340 

triscari@comune.capodorlando.me.it

RESPONSABILE AREA D.ssa Concettina 

Ventimiglia Tel 0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorland

o.me.it

Autorizzazione all'ammissione 30 richiesta

termini: Segretario 

Comunale; Tutela 

interessato: Ricorso TAR 

Catania o C.G.A. entro i 

termini rispett. di 60 e 120 

giorni dalla piena conoscenza 

atto

Responsabile Ufficio Sociale 

professionale Lucia Bontempo-Palazzo 

Satellite – c/da Muscale - RIC.  

Lun/Merc./Ven. 10.30/ 13.30-Mart./ 

giov. 15.30 17.30

34 Richiesta utilizzo locali Centro Anziani Progetto Comunale ad istanza di parte Servizio socio assistenziale

Triscari Sprimuto Sebastiana- Tel. 

0941915340 

triscari@comune.capodorlando.me.it

RESPONSABILE AREA D.ssa Concettina 

Ventimiglia Tel 0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorland

o.me.it

Autorizzazione all'ammissione 30 Presentazione istanza

termini: Segretario 

Comunale; Tutela 

interessato: Ricorso TAR 

Catania o C.G.A. entro i 

termini rispett. di 60 e 120 

giorni dalla piena conoscenza 

atto

Responsabile Ufficio Sociale 

professionale Lucia Bontempo-Palazzo 

Satellite – c/da Muscale - RIC.  

Lun/Merc./Ven.   10.30/ 13.30-Mart./ 

giov.    15.30 17.30

35 Richiesta effettuazione tirocinio Progetto Comunale ad istanza di parte Servizio socio assistenziale

Donatella Lazzaro Tel.0941915345 

servizisociali@comune.capodorlando.

me.it

RESPONSABILE AREA D.ssa Concettina 

Ventimiglia Tel 0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorland

o.me.it

Autorizzazione all'ammissione 30 Presentazione istanza

termini: Segretario 

Comunale; Tutela 

interessato: Ricorso TAR 

Catania o C.G.A. entro i 

termini rispett. di 60 e 120 

giorni dalla piena conoscenza 

atto

Donatella Lazzaro -Palazzo Satellite – 

c/da Muscale - RIC.  Lun/Merc./Ven. 

10.30/ 13.30-Mart./ giov. 15.30 17.30

36 Rendicontazione finanziamenti comunitari Progetto Comunale Su disposizione Autorità Regionale Servizio socio assistenziale

Donatella Lazzaro Tel.0941915345 

servizisociali@comune.capodorlando.

me.it

RESPONSABILE AREA D.ssa Concettina 

Ventimiglia Tel 0941915343- 

cettinaventimiglia@comune.capodorland

o.me.it

Invio tramite sistema caronte

Entro i termini 

predeterminati con 

vademecum

Dalla data di ammissione a 

finanziamento

Donatella Lazzaro -Palazzo Satellite – 

c/da Muscale - RIC.  Lun/Merc./Ven. 

10.30/ 13.30-Mart./ giov. 15.30 17.30

(1) A) ad istanza di parte - B) d'ufficio

(2) Nome, telefono e-mail

(3)

(4)

(6)

(5)

(7)

Codici IBAN - numero c/c postale - codice identificativo pagamento

 Nel caso la cella sia vuota, il  procedimento non prevede modulistica né collegamento ai servizi on-line. 

Nei procedimenti ad istanza di parte uffici a cui rivolgersi per informazioni con orari, indirizzi, telefono ed e-mail

Ove diverso dal responsabile del procedimento

Strumenti di tutela per l'interessato sia per provvedimento finale che per provvedimento adottato oltre i termini


